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QUADRO DE CONTROLE DE REVISOES
Data Revisao Descricao Motivo

05/07/2018 00 Emissao inicial 2

Atualizado o organograma no item 3, separando as geréncias de manutengdo e
de suprimentos.

02/09/2020 01 Excluido no item 4.1d) a seguinte frase “em conformidade com Plano de 4
Treinamento a ser definido em processo especifico” para desburocratizar a forma
de planejar e realizar o treinamento sobre o Programa de Compliance.

Atualizado o nimero do telefone do Canal de Denuncias no item 7.2.

Atualizacdo do documento para abranger também a funcdo de Encarregado
(DPO) e a gestdo de riscos ligados a privacidade e protecdo de dados pessoais.

Foram feitos os seguintes ajustes: (i) alteracdao do titulo do documento;

(i) ajustes nos Itens 1, 2, 3, 4.1, 4.4 (antigo 4.3), 5, 6 e 7 para adequa-los ao
02/08/2021 02 programa de governanca em privacidade e prote¢do de dados pessoais. 4
Foi incluido o Item 4.3 com as competéncias do Encarregado.

Foi incluido o Item 6.1 com a politica de realizagdo de relatdrio de impacto a
protecdo de dados pessoais.

29/01/2024 03 Alteragao da nomenclatura Gestor de Compliance para Compliance 4
Officer;Atualizacao do organograma;

Inclusdo no Iten 4.1;

Andlise e emissdo de parecer quando da realizacdo de Due Diligence previstas
nos formularios de Due Diligence de Fornecedores, Parceiros Comerciais e de
Pessoas.

Atualizacdo da nomenclatura da Politica de Privacidade para Politica de
Privacidade de dados; )

Alteragao da nomenclatura Canal de Dendncia; para Canal de Etica;
Atualizacdo do nimero e do site do Canal de Etica

Motivo: 1- Atendimento a NC / 2- Incorporacao de nova atividade / 3- Alteracdo de metodologia / 4- Melhoria no processo
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1 OBJETIVO DA POLITICA

Para que o programa de compliance e o programa de governanga em privacidade e protecao de dados pessoais
do GRUPO ATERPA ! possam ser constantemente desenvolvidos, implementados, avaliados e mantidos é
necessario o estabelecimento claro das competéncias e atividades do Compliance Officer e da fungao de
Encarregado pelo tratamento de dados pessoais, bem como dos mecanismos de constante gestdo dos riscos e
de eventuais situacOes de crises.

Assim, a presente “politica de estruturacao do Compliance Officer, da funcao de encarregado (DPO) e de gestdo
de riscos de compliance e de privacidade e protecao de dados do GRUPO ATERPA” tem primeiramente como
objetivo estabelecer as competéncias e atividades: (i) do Compliance Officer de cada uma das empresas,
responsavel pela manutencdo do programa de compliance do GRUPO ATERPA; (ii) do comité de compliance, que
exerce a fungao de apoio; (iii) do encarregado pelo tratamento de dados pessoais do GRUPO ATERPA, e (iv) da
alta administracdo? no que tange ao programa de compliance e ao programa de governanca em privacidade e
protecao de dados pessoais.

Esta politica estabelece também os requisitos minimos para reavaliacao periddica dos riscos de compliance e de
privacidade e protecao de dados pessoais do GRUPO ATERPA, de modo que o programa de compliance e o
programa de governanga em privacidade e protecdao de dados pessoais possam monitorar de forma atualizada
as fontes de risco, sendo capazes de adotar medidas eficazes para a sua mitigagao.

2 DESTINATARIOS DESTA POLITICA

As disposicoes desta politica se dirigem ao comité de compliance, ao Compliance Officer, ao encarregado
(DPO) e a alta administracdo.
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3 ESTRUTURAGAO DO COMPLIANCE OFFICER E DA FUNCAO DE PRIVACIDADE E

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS DAS EMPRESAS DO GRUPO ATERPA

As empresas do GRUPO ATERPA é formada por 1 (um) Compliance Officer e pelo comité de compliance.

O comité de compliance é composto pelo Compliance Officer e por no minimo 3 (trés) e no maximo 7 (sete)
outros membros dentre os profissionais do GRUPO ATERPA, todos a serem nomeados e destituidos em

conformidade com o estatuto social das empresas do Grupo.

A funcdo de privacidade e protecao de dados pessoais do GRUPO ATERPA é formada por 1 (um) Encarregado

(DPO), cuja indicagdo compete a alta administracdo do GRUPO ATERPA.

As posicoes do Compliance Officer e da funcdo de privacidade e protecdo de dados pessoais estdo indicadasno

organograma a seguir.

Presidéncia
Compliance
Officer
Diretoria Diretoria de Diretoria de Diretoria ADM/
Comercial — Engenharia Operagdes FIN —
. Diretoria de Gergnua e P
Geréncia de Engenharia Planejamento e Geréncia de
Novos Negdcios E Controle ADM/FIN
Geréncia de Geréncia d L L
Estudos de  — Geréncia de Merenc'a 25 Geréncia Contabil —
Concessdes Engenharia anutengdo
]
Geréncia Juridica/
Geréncia de Geréncia de DPO
Engenharia Suprimentos
Gezsr}\c/:; de Gerénciade T.| —
Geréncia de
Exceléncia
Operacional

Diretoria de
Gente e Cultura

Geréncia de DP

Geréncia de RH

Gerentes de
Contratos

! Para os fins desta Politica, os termos "GRUPO ATERPA” ou “Organizacdo” deverao ser interpretados de modo a abranger as
pessoas juridicas Construtora Aterpa S/A, J. Dantas S/A Engenharia e Construgdes e SAM —Ambiental e Engenharia S/A,
consideradas em conjunto ou separadamente.

2 Aqui entendida como o Presidente e da respectiva empresa do GRUPO ATERPA.
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4 COMPETENCIAS E ATRIBUICOES
4.1 Compliance Officer

Sao competéncias e atribuicbes do Compliance Officer de cada uma das respectivas empresas do grupo, que
podera contar com consultoria externa quando necessario, a adocao das medidas necessdrias para
constantemente desenvolver, implementar, avaliar e manter o programa de compliance do GRUPO ATERPA,

incluindo:

a. Elaboracado do relatério anual de compliance,

b. Promocao de auditorias internas de compliance, conforme programa e cronograma a ser definido em
processo especifico;

c. Promogdo, quando necessario, de auditorias externas de compliance,

d. Promogdo das atividades de conscientizagdo e treinamentos a respeito do codigo de ética e conduta e das
demais politicas e processos do programa de compliance do GRUPO ATERPA,;

e. Realizacao das comunicagOes externas e internas sobre o programa de compliance do GRUPO ATERPA;

f. Realizacdo das atividades necessarias a gestdo do canal de ética, incluindo a condugdo e conclusao do
processo de denlncia e a apresentacao de respostas a eventuais dividas submetidas ao canal;

g. A avaliacao e elaboracao de parecer durante a condugao da due diligence, de fornecedores, prestadores de
Servigos, parceiros comerciais e de pessoas, nos casos em que o score for igual ou superior a 100;

h. Desenvolver internamente, junto a administragdo central e unidades de negdcio os fluxos e processos
necessarios para a implementagdo do codigo de ética e conduta e das politicas e processos do programa de
compliance do GRUPO ATERPA,;

i.  Gestdo da documentagao das atividades do Compliance Officer, incluindo:

j. Relatdrios, processos de denuncia;

ii. Relatorios de auditorias internas e externas;

iii. AlteragOes e versdes atuais do cddigo de ética e conduta e das demais politicas e processos do
programa de compliance,

iv. Documentagao das reunides e atividades realizadas para desenvolvimento e implantagao inicial do
programa de compliance,

v. Documentacao das atividades de conscientizacdo, treinamentos e comunicagdes internas e externas
sobre o programa de compliance.

i. Avaliar a atualizacdo do codigo de ética e conduta e das demais politicas do programa de compliance com
a periodicidade minima de 1 (um) ano;

j.  Realizar a gestao de riscos de compliance, conforme Item 6 desta politica;

k. Acompanhar e avaliar a gestao do programa de governanca em privacidade e protecao de dados pessoais

realizada pelo encarregado (DPO).

4.2 Comité de Compliance

Sao atribuicdes do comité de compliance o apoio técnico ao Compliance Officerno exercicio de suas competéncias
e atribuicdes definidas no Item 4.1 acima, bem como o seu exercicio direto na auséncia ou impedimento do
Compliance Officer.
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4.3 Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais

Sao competéncias e atribuicdes do Encarregado (DPO) de cada uma das respectivas empresas do GRUPO ATERPA,
que podera contar com consultoria externa quando necessario, a adogdao das medidas necessarias para
constantemente desenvolver, implementar, avaliar e manter o programa de governanca em privacidade e protecao
de dados pessoais do GRUPO ATERPA, incluindo:

a o oo

Elaboracdo do relatdrio anual de privacidade e protecao de dados pessoais;
Promocao, quando necessario de auditorias internas de privacidade e protecdo de dados pessoais;
Promocao, quando necessario, de auditorias externas de privacidade e protecao de dados pessoais;

Promocao/revisao, quando necessario, dos testes de legitimo interesse para os tratamentos de dados pessoais
realizados com base no interesse legitimo do GRUPO ATERPA;

Promocao das atividades de conscientizacdo e treinamentos a respeito da politica de privacidade de dados do
GRUPO ATERPA e das demais politicas e processos do programa de governanca em privacidade e protegao
de dados pessoais do GRUPO ATERPA;

Realizagdo das comunicagdes externas e internas sobre o programa de governanca em privacidade e
protecao de dados pessoais do GRUPO ATERPA;

Realizacdo das atividades necessarias a gestao das requisicdes realizadas pelos titulares de dados pessoais,
incluindo a condugao e conclusao do processo de requisicao e a apresentacao de respostas a eventuais
duvidas submetidas ao Encarregado;

Desenvolver internamente, junto a administragao central e unidades de negdcio os fluxos e processos
necessarios para a implementacgao das politicas e processos do programa de governanca em privacidade e
protecao de dados pessoais do GRUPO ATERPA;

Gestao da documentagao das atividades da fungao de privacidade e protecao de dados pessoais, incluindo:
i. Relatorios, processos de requisicdo de titulares;
ii. Relatdrios de auditorias internas e externas;

iii. AlteragOes e versoes atuais da politica de privacidade de dados e das demais politicas e processos do
programa de governanga em privacidade e protecao de dados pessoais;

iv. Documentagao das reunides e atividades realizadas para desenvolvimento e implantagao inicial do
programa de governanca em privacidade e protecao de dados pessoais;

v. Documentagdo das atividades de conscientizagao, treinamentos e comunicagdes internas e externas
sobre o programa de governanca em privacidade e protecao de dados pessoais.

Avaliar a atualizacdo do registro de atividades de tratamento de dados (Records of Data Processing
Activities), analisando-o com os lideres de cada area do GRUPO ATERPA, a fim de confirmar a alteracdo dos
processos mapeados, dos dados pessoais tratados, a extingdo de processos ou criagao de novos processos,
a contratacdo de novos fornecedores que tratem dados pessoais em nome do GRUPO ATERPA ou com os
quais sejam compartilhados dados pessoais pelo GRUPO ATERPA, com a periodicidade minima de 1 (um) ano;

Avaliar a atualizacdo do cddigo de ética e conduta, da politica de privacidade de dados e das demais politicas
do programa de governanca em privacidade e protecao de dados pessoais com a periodicidade minima
de 1 (um) ano;

Rever a necessidade de realizacao de relatério de impacto a protegao de dados pessoais, caso seja identificada
operacdo de tratamento de dados pessoais que apresente alto risco as liberdades civis e aos direitos
fundamentais dos titulares, com a periodicidade minima de 1 (um) ano, conforme Item 6.1 desta politica;

Rever clausulas de protecdo de dados pessoais padrdo utilizadas em contratos de trabalho, contratos com
clientes e contratos com fornecedores
Realizar a gestao de riscos de privacidade e protecao de dados pessoais, conforme Item 6 desta politica;

Trabalhar em conjunto com o Compliance Officer sempre que a gestdao do programa de governanca em
privacidade e protecdo de dados pessoais exigir a atualizagdo do cddigo de ética e conduta ou de outras
politicas do programa de Compliance; e

Comunicar ao Compliance Officer a ocorréncia de incidentes relacionados a privacidade e protecdo de dados
pessoais que possam configurar violagdo ao codigo de ética e conduta ou de outras politicas do programa de
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O relatdrio anual de privacidade e protecao de dados pessoais podera ser realizado e apresentando em conjunto
com o relatdrio anual de compliance.

4.4 Alta Administracao

Para fins desta e das demais politicas de compliance e do programa de governanca em privacidade e protegao de
dados pessoais, considera-se como alta administracao o presidente de cada uma das empresas do GRUPO ATERPA.

Sao competéncias e atribuicdes da Alta Administracao:

a. Aprovar o conteido do cddigo de ética e conduta e das politicas de compliance propostas pelo
Compliance Officer e respectivas atualizagdes, bem como da politica de privacidade de dados e demais
politica do programa de governanca em privacidade e protecdo de dados pessoais propostas pelo
encarregado e respectivas atualizagoes;

b. Avaliar os relatdrios das dentincias de compliance e proferir decisdo sobre o resultado final das apuragdes
e sobre as medidas de penalizagao e medidas de atualizacao do programa de compliance recomendadas
pelo Compliance Officer,

c. Dirigir e apoiar o Compliance Officer e o encarregado em suas atribuigOes;

d. Conferir autonomia, independéncia, autoridade adequada e recursos orcamentarios do
Compliance Officer e ao encarregado;

e. Garantir que o Compliance Officer e o encarregado tenham acesso direto a alta administracdo;

f.  Estabelecer e defender os valores fundamentais do GRUPO ATERPA e garantir que os objetivos e politicas
de compliance sejam estabelecidos com fundamento nesses valores, objetivos e direcionamento
estratégico do GRUPO ATERPA;

g. Assegurar que o Compliance Officer e o encarregado estao realizando suas atribuicbes devidamentee de
forma integrada com os processos e negdcios do GRUPO ATERPA;

h. Comunicar internamente a importancia da implantagdo, desenvolvimento e constante manutengdo de um
programa de compliance e do programa de governanga em privacidade e protecao de dados pessoais;

i.  Assegurar o alinhamento entre as metas operacionais e as obrigaces de compliance definidas no cddigo
de ética e conduta e demais politicas e que o programa de compliance atinja seus resultados pretendidos
com melhoria continua;

j.  Assegurar o alinhamento entre as metas operacionais e as obrigagoes de privacidade e protecao de dados
definidas em lei e nas politicas do programa de governanca em privacidade e protecao de dados pessoais
e que o programa atinja seus resultados pretendidos com melhoria continua.

5 RELATORIO ANUAL DE COMPLIANCE E DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS

O relatério anual de compliance a ser apresentado a alta administracdo deve ser elaborado pelo Compliance
Officer com o apoio do seu comité e deve conter:

a. Relato sobre as atividades exercidas ao longo do ano pelo Compliance Officer e comité de compliance,
incluindo a realizagdo de treinamentos, auditorias e acdes de comunicagao interna e externa, além do
numero de denlncias recebidas, o resultado das investigacdes (nimero de denlncias procedentes x
improcedentes) e as medidas adotadas (penalizacOes, treinamentos de reciclagem e sugestdes de
alteracdes no programa de compliance);

b. Resultado da reavaliacao anual de riscos, a ser realizada em conformidade com o item 6 abaixo;

c. Avaliacao final do desempenho do programa de compliance, com diagndstico sobre a necessidade, ou
nado, do aprimoramento do programa de Compliance, do cddigo de ética e conduta e das demais politicas
e processos de compliance em face dos resultados obtidos ao longo do ano.
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O Relatdrio anual de privacidade e protecdo de dados pessoais a ser apresentado a alta administracao deve ser
elaborado pelo encarregado e deve conter:

a. Relato sobre as atividades exercidas ao longo do ano pelo encarregado, incluindo a realizacdo de
treinamentos, auditorias e agdes de comunicacdo interna e externa, além do nimero de requisicdes e
titulares recebidas, o resultado das requisicoes (nimero de requisicdes, tipo de requisicao, resultado -
procedentes x improcedentes) e as medidas adotadas (penalizacOes, treinamentos de reciclagem e
sugestOes de alteracbes em processos de negdcio, contratos e/ou no programa de governanga em
privacidade e protecao de dados pessoais);

b. Resultado da reavaliacdo anual de riscos, a ser realizada em conformidade com o item 6 abaixo;
c. Avaliacao final do desempenho do programa de governanga em privacidade e protecao de dados pessoais,

com diagndstico sobre a necessidade, ou ndo, do aprimoramento do programa e das demais politicas e
processos do GRUPO ATERPA em face dos resultados obtidos ao longo do ano.

6 GESTAO DE RISCOS

Para que o programa de compliance e o programa de governanga em privacidade e protecdao de dados pessoais
mantenham-se atualizados e eficazes na gestao dos riscos aos quais 0 GRUPO ATERPA esta sujeito é necessario
que o Compliance Officer, com o apoio do comité de compliance, e o encarregado realizem uma constante
atualizacdo e gestao dos riscos de compliance e de privacidade e protecdo de dados pessoais aplicaveis a
organizagao, incluindo aqueles decorrentes da legislacao, regulamentos, ética e valores, condicdes do mercado,
dentre outros.

Para tanto, é necessario que o comité de compliance e o encarregado possam constantemente identificar
eventuais alterages nas obrigagdes de compliance e de privacidade e protegao de dados pessoais, por meio da
atualizacdo constante sobre leis e regulamentos aplicaveis as atividades do GRUPO ATERPA e melhores praticas
do mercado em termos de compliance e de privacidade e protecao de dados pessoais.

Para tanto, o comité de compliance e o encarregado podem adotar medidas como:

a. Acompanhamento de newsletter e informativos dos 6rgaos regulamentadores, tribunais, etc. e
monitoramento dos sites dos érgaos regulamentadores;

b. Participagdo em associacdes do mercado para atualizacao;
c. Participacdo em féruns e seminarios empresariais e juridicos;
d. Contato com consultoria juridica;

Os riscos de compliance e de privacidade e protecao de dados pessoais deverdao sempre ser reavaliados nas
seguintes hipdteses:

a. Na elaboragdo do relatério anual de compliance e do relatério anual de privacidade e protecdo de
dados pessoais, especialmente quanto as questdes que ndo necessitem ser alteradas imediatamente;

b. No resultado de uma denuncia de compliance ou do relato de fato relevante, bem como no resultado
de uma requisicao de um titular;

¢. Quando houver alteragao no objeto social e nas atividades a serem realizadas pelo GRUPO ATERPA,
com a oferta de novos servigos e atividades;

Quando houver alteracdes relevantes na estrutura societaria do GRUPO ATERPA;

Quando houver alteragdes relevantes no contexto nas condicGes de mercado ou de relacionamento
com os clientes;

Quando ocorrerem alteragdes legislativas e regulatérias relevantes.

o

Com excecao das hipdteses “a” e "b” acima, que automaticamente serdo comunicadas a alta administracdo, o
Compliance Officer ou o encarregado, conforme o caso, deve apresentar formalmente a alta administracao (por
e-mail ou relatério especifico) o risco identificado com a proposicao de realizacao de eventuais medidas de
mitigacao, como, por exemplo, alteracoes do codigo de ética e conduta e politicas e processos de compliance ou
de privacidade e protecdo de dados pessoais, realizacdo de treinamentos, acdes de monitoramento e agdes
corretivas.
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6.1 Relatdrio de Impacto a Protecao de Dados Pessoais

Nos termos da LGPD, o relatério de impacto a protecdo de dados pessoais é a documentagao do Grupo Aterpa
(controlador) que contém a descrigao dos processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos
as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacao de
risco.

Nos termos do art. 10, §39, e do art. 38 da LGDP, a ANPD podera solicitar ao GRUPO ATERPA a realizagao de
um relatdrio de impacto a protecdo de dados pessoais, inclusive de dados sensiveis, referente a suas operagoes
de tratamento de dados, nos termos de regulamento, observados os segredos comercial e industrial.

O relatdrio devera conter, no minimo, a descrigao dos tipos de dados coletados, a metodologia utilizada para a
coleta e para a garantia da seguranga das informacbes e a analise do controlador com relagdo a medidas,
salvaguardas e mecanismos de mitigacao de risco adotados.

De acordo com o registro de atividades de tratamento de dados (Records of Data Processing Activities) mais
atual do GRUPO ATERPA, nao foram identificadas operacoes de tratamento de dados pessoais que apresentassem
alto risco as liberdades civis e aos direitos fundamentais dos titulares.

Assim, a realizacdo de relatdrio de impacto a protecao de dados pessoais preventivo é desnecessaria.

Caso o encarregado identifique a necessidade de realizacao do relatério de impacto a protecao de dados pessoais
em relacdo a alguma das suas operacoes de tratamento, cabera a ele opinar sobre a metodologia a ser utilizada
e se o relatdrio deve ser realizado interna ou externamente.

7 DISPOSICOES FINAIS
7.1 Treinamento

O conteldo desta politica deve ser contemplado nos treinamentos que sdo promovidos pelo Compliance Officer
e/ou pelo encarregado, sendo assegurada a utilizacdo de abordagem capaz de permitir sua apreensao por todos
0s publicos aos quais o treinamento se destina.

O treinamento sobre a politica de combate a corrupgdo e praticas anticoncorrenciais, o programa de compliance,
o codigo de ética e conduta e o programa de governanga em privacidade e protecdo de dados pessoais, pode ser
oferecido a todos os funcionarios dos parceiros do GRUPO ATERPA que estdo envolvidos na execugdo do objeto
da parceria, a fornecedores e prestadores de servicos, caso necessario, € com o objetivo de reduzir os riscos de
compliance, privacidade e protegao de dados pessoais envolvidos na contratagao.

Além dos treinamentos regulares, realizados em conformidade com o programa de compliance e o programa de
governanga em privacidade e protecao de dados pessoais do GRUPO ATERPA, sempre que necessario deve ser
realizado treinamento de reciclagem especifico a respeito de temas e situagdes nos quais seja necessario maior
aprofundamento, sobretudo no caso de ser verificado eventual descumprimento desta politica.

7.2 Denuncias, Penalidades e Requisicoes

Todos aqueles aos quais esta politica se destina e também a sociedade em geral sdo encorajados a, de boa-fé,
relatar a ocorréncia de atos contrarios as diretrizes ora estabelecidas, as demais normas anticorrupgdo aplicaveis
e aos regulamentos do GRUPO ATERPA, através dos seguintes canais:

e Site: www.grupoaterpa.com.br#compliance

e Telefone: 0800 810 8153
Enderegco do GRUPO ATERPA: Rua Wilson Rocha Lima, 137 - 39 andar - Estoril, Belo Horizonte — MG, A/C
Do Compliance Officer.

Sera assegurado ao denunciante o sigilo sobre sua identidade, caso queira, bem como o sigilo das informacdes

prestadas. As denuncias serdo devidamente processadas sob a condugdo do Compliance Officer, observados os
procedimentos definidos na politica do canal de ética.

O GRUPO ATERPA conta com profissionais treinados para atender as dividas e requisicdes de seus empregados
e terceiros titulares de dados pessoais. Para exercer seus direitos, o titular dos dados pessoais devera enviar um
e-mail para o encarregado, no seguinte endereco: Igpd@aterpa.com.br
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Importante ressaltar que pais, maes ou responsaveis legais poderao exercer os direitos em nome de criangas ou

de adolescentes, nos termos da LGPD.

Para maiores informagOes sobre as atividades de tratamento de dados pessoais realizadas pelo GRUPO ATERPA

e os direitos dos empregados e terceiros, leia a politica de privacidade de dados do grupo.

7.3 Revisao e Atualizacao desta Politica

A presente politica deve ser reavaliada pelo Compliance Officer, com o apoio do comité de compliance e do
Encarregado, a cada 12 (doze) meses, ou sempre que necessario, devendo levar em consideracdo, pelo menos,

0s seguintes fatores:

e Alteracao da legislacdo e dos regulamentos sobre anticorrupcao, privacidade e protecao de dados pessoais

ao0s quais 0 GRUPO ATERPA esta sujeito no exercicio de suas atividades;

e Evolucdo e atualizacao das normas técnicas e referenciais nao legislativos utilizados para a elaboracao desta

Politica;

e Alteracao do grau de exposicao a riscos do GRUPO ATERPA, bem como inser¢gdao em novos mercados ou em

areas de atuacao com exigéncias regulatérias e de conformidade especificas;

e SugestOes obtidas em treinamentos, situacdes que geraram a eventuais atos de desconformidade ou que

ensejaram a realizacao de denuncias ou requisicoes de titulares de dados pessoais.




