GRUPO " ATERPA

POLITICA DO SISTEMA
DE GESTAO INTEGRADA

“Busca do crescimento continuo, ético,
transparente e sustentavel, com foco nos
resultados para os acionistas, colaboradores,
clientes e sociedade”

ESSA BUSCA E ALICERGADA PELAS SEGUINTES DIRETRIZES

» Continua capacitagdo, envolvimento e satisfagdo dos funcionarios, sendo garantido
que ndo sofrerdo represdlia, quando relatarem, de boa-fé, suspeita ou evidéncias de
suborno ou descumprimento das Politicas de Compliance;

»  Garantia da qualidade em nossos servicos, através do atendimento dos requisitos dos
nossos clientes;

»  Fornecimento de condi¢des de trabalho seguras e saudaveis buscando a prevencao
de lesbes e doengas ocupacionais, em concordancia com seu contexto, riscos e
oportunidades;

»  Eliminagdo dos perigos e redugao dos riscos de Seguranga e Saude Ocupacional;

» Comprometimento na consulta e participagdo dos colaboradores nas decisdes
referentes ao Sistema de Gestéo Integrada;

»  Monitoramento dos aspectos relativos as atividades desenvolvidas para prevengao e
minimizagéo dos impactos ao meio ambiente;

» Comprometimento com a responsabilidade socioambiental, buscando um
desenvolvimento sustentavel, de forma ética e transparente;

» Atendimento da legislagcdo vigente e dos demais requisitos aplicaveis a empresa e
Seus Servigos;

»  AcoOes pautadas na ética, transparéncia e integridade em todas as relagdes internas e
externas da empresa, com total autoridade e independéncia da fungdo de Compliance
para avaliar desvios em relagdo aos documentos de integridade e ética;

» Busca da superacgdo das metas gerenciais por meio da redugéo de custos, gestdo dos
riscos e melhoria continua do desempenho de seus processos, produtos e servigo;

» Compromisso com o cumprimento e a melhoria continua do Sistema de Gestédo
Integrada, ndo sendo tolerado o descumprimento de leis, normas e demais
documentos da empresa, bem como faltar com a verdade, manipular ou omitir
informacdes.
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